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Unternehmensvorstellung eviom eviom.
Leistungsportfolio

eviom ist eine auf Online Marketing spezialisierte Unternehmensberatung und bietet
ganzheitliche Strategieentwicklungen sowie operative Service-Leistungen an.

Die Schwerpunkte unserer Tatigkeiten liegen in den Bereichen:

Online Marketing Beratung
Strategie, Controlling, Services und Know-How-Aufbau

Suchmaschinen Marketing
Suchmaschinenwerbung (SEM) und -optimierung (SEO)

Social Media Marketing
Strategisches und operatives Marketing im Social Web

Bei eviom betreuen Sie ausgewiesene Online Marketing Spezialisten mit jahrelanger,
branchentbergreifender Erfahrung im Consulting und Projektmanagement.
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Online Marketing Beratung eviom.

Ganzheitliches ,eviom Online Marketing Modell”
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Online Marketing Beratung eviom.
Erfolgsfaktoren im Online Marketing

Strategieentwicklung
Entwicklung einer Online Marketing Strategie inklusive interner und externer Analyse,
Zielsetzungen, Konzeptentwicklung und der operativen Planung und Durchfiihrung
Webcontrolling
Konzeption, Implementierung und laufende Nutzung von Webcontrolling-Losungen
als strategisches Steuerungsinstrument fur Online Marketing MaRnahmen
Online Marketing Services
Effizientes Trafficmanagement im gesamten Online Marketing Mix
Optimierung der Conversion-Prozesse und Usability auf Ihrer Website
Steigerung des Kundenwertes durch eCRM-Malihahmen

Know-How Aufbau
Konzeption und Durchftihrung von internen Ausbildungs- und Traineeprogrammen

Durchflihrung von Schulungen und Workshops fir Fach- und Fihrungskrafte z.B. zum
Thema Suchmaschinen Marketing oder zentrale Erfolgsfaktoren im Online Marketing
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Suchmaschinen Marketing eviom.
SEM / SEO - Positionierung in den Suchergebnissen

Traffic- und Umsatzgenerierung tiber Suchmaschinen

Suchmaschinen sind fir viele Internetnutzer die erste Anlaufstelle auf der Suche nach
Informationen und Produkten. Damit Ihre Produkte und Dienstleistungen gefunden
werden ist es wichtig, auf den vorderen Platzen in den Suchergebnissen zu stehen.

Hierflr gibt es zwei Mdglichkeiten: Suchbegriff

Beispiel: ,brillen*

Uber bezahlte SEM-Werbung in den
als ,Anzeige” gekennzeichneten anorganische’
Suchergebnissen oben und/oder auf Werbeanzeigen (SEM)
der rechten Seite (Positionierung erfolgt

nach CPC-/Auktions-Modell) sowie .

,organische*

Uber SEO-MaRnahmen als relevante, 'y s 5E9)
,naturliche Ergebnisse in den " Vias
organischen Suchergebnissen ¢ Maps (Karten)
(Positionierung erfolgt z.B. nach e e
internen Google-Algorithmen) + Twitter

+ Bicher
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Suchmaschinen Marketing eviom.

SEM - Search Engine Marketing im Uberblick

Bezahlte Suchmaschinen-Werbeanzeigen im SEM

Bei SEM (auch ,SEA® oder ,Keyword Advertising®) werden bezahlte Anzeigen
(,Sponsored Links®) uber ein kombiniertes Gebots-/Qualitatsverfahren zusatzlich zu
den ,naturlichen, organischen® Suchergebnissen angezeigt.

Anzeigen kdnnen im gesamten Werbenetzwerk geschaltet werden, wodurch weitere
Werbemittel, Platzierungsmdglichkeiten und Abrechnungsmodelle méglich sind
(Bilder, Karten, Videos | Partnerseiten, Geotargeting, Mobile | TKP, CPO, CPL | ...).
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Suchmaschinen Marketing eviom.
SEM - Beispiele aus dem Google Werbenetzwerk

Hohe Sichtbarkeit im SEM-Werbenetzwerk von Google (Auszug)
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Suchmaschinen Marketing
SEM - Strukturierter Setup- und Managementprozess

eviom.

Strukturierter Prozess im SEM — Search Engine Marketing

eviom verfugt tber jahrelange Erfahrung im Management internationaler SEM-
Kampagnen und bietet Full-Service-Leistungen vom Setup bis zur operativen Umsetzung.

* Analyse von Positionen,
Mitbewerbern, Preisen,
Landingpages, Keywords,
Anzeigetexten, u.a.

» Analyse von
eCommerce-Strukturen

* Technologieauswahl

« Ubernahmen historischer

Kampagnen (optional)

* Erstellung von neuen

Kampagnenstrukturen

» Migration und Verknipfung

mit Online Shops zur ROI-
orientierten Aussteuerung

* Implementierung der
Kampagnenstruktur in
eine SEM-Technologie

» Laufendes Kampagnen-
und Gebotsmanagement

* Schaltung von SEM-
Anzeigen (international
und uber alle SEM-Kanale
und -Techniken)

* Einrichtung von Prozessen
zur Qualitatssicherung
und laufenden
Optimierung

* Landingpage- und
Conversionprozess-
Optimierung

* Nutzung von
kanallbergreifenden
Synergieeffekten
(z.B. SEM vs. SEO)

* Regelmaliges Reporting
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Suchmaschinen Marketing ceviom.
SEO - Onsite vs. Offsite Optimierungen

Erfolgsfaktoren im SEO: Onsite vs. Offsite Optimierungen

30% des Erfolges basiert auf 70% des Erfolges basiert auf
Onsite-Optimierung, also den Offsite-Optimierung, also v.a.
OptimierungsmalRnahmen auf der Optimierung in der Anzahl
der eigenen Website und Qualitat von externen Links

Link Domain

Meta Tags S Popularitat Authority

*
@+

W3C Interne Domain Link Anchor
Richtlinien Verlinkung Popularitat Texte
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Suchmaschinen Marketing
SEO - Strukturierter Optimierungsprozess

eviom.

Strukturierter Prozess im SEO — Search Engine Optimization

Durch die Kombination professioneller SEO-Malinahmen positionieren wir Sie mit den
wichtigsten Keywords optimal in den Suchmaschinen und bauen den Traffic aus.

Keyword-Analyse Ranking-Check SEO Onsite SEO Offsite

* Analyse der wichtigsten
,Selling Keywords*® und
der Longtail-Varianten

» Welche Suchbegriffe sind
gewiinscht und relevant
(Potenzialanalyse)?

» Wie stark ist die
Konkurrenz?

* Analyse der Keyword-

Positionierungen und der
allgemeinen Sichtbarkeit
bei Google, Yahoo! und
Bing

* Quantitative und qualitative

Analyse der Backlink-
Strukturen des
Wettbewerbs

* Technische Analyse

» Content Analyse (ist kein
oder nur suboptimaler
Content vorhanden?)

* Erweiterung des Contents
(neue Trafficquellen)

* Universal Search Analyse
und Integration der Inhalte

» Optimierung aktiver Links

* Aufbau neuer, qualitativer
und relevanter Links

— Web-Directories,
Blogs, Foren, etc.

— Publizierung von
PR-Artikeln

— Aufbau von Social
Bookmarks und
Social Media Links

» Aufbau themenspezifischer
,Satellitenseiten®

© eviom. — evidence in online marketing

12




Suchmaschinen Marketing eviom.
SEM / SEO - Erfolgsbeispiel TravelScout24

Erfolgsbeispiel: Suchmaschinen Marketing fir unseren Kunden TravelScout24

Suchbegriff ,Stadtereisen: SEO = Platz #1

Web Bilder Videos Maps News Shopping E-Mail Mehr v

Google saderssen Suchbegriff ,billig reisen”: SEM = Platz #1

Ungefahr 1.760.000 Ergebnisse (0,27 Sekunden) Erweiterte Suche
43 Alles Ginstige Stadtereisen T Web Bilder Videos Maps MNews Bicher E-Mail Mehr v
| Mehr www.expedia defstaedtereise  Hier reisen Sie superginstig in die Metropolen der Welt: Expedia.de!

Deutschland Stadtereisen

Das Web spar-mit.com/Berlin_Dresden_Hamburg  Top 3-4*Hotels mit vielen Extras, 2 U/F bereits ab EUR B9.- buchen! GOUSIQ billig reisen Erweiterte Suche
Seiten auf Deutsch
Seiten aus StédtergisenDew Vi Suche: © Das Web ) Seiten auf Deutsch © Seiten aus der Schweiz
Deutschland TKurz-nah-weg.de  Highlights und Kultur pur -Velagolle Stadteerlebnisse!
Alle /Hﬁmmnen anzeigen... Ergebnisse 1 - 10 von un

Letzte 2 Tage

=/ Mehr Optionen Billiger Reisen 2009 Anzeigen

TravelScout24 de/Billiger_Reisen Erleben Sie eing unvergessliche & billige Reise zu Mini-Preisen!

el
1 fiir Sta i - Fr lhren Ki laub in Stadte wie Berlin, London oder Istanbul
finden Sie in unserem Reisefuhrer Infos zu Kultur und ...

www_Billige-} = = 1 Reise Veranstalter vergleichen und Online Reisen billiger buchen!
-15% Reisen

Such beg riﬁ ”Url au b u: SEO = Platz #2 Reisegeier ch/Reise_Billig ~ Haben Sie uns schon verglichen? Hier: Reisen buchen.

Ginstige Ferien - Billige Fluge und giinstige Flugtickets fir ...

Ab in die glinstigen Ferien. Billige Flige suchen und giinstige Fliige buchen funktioniert
online ganz einfach. Flughafen und Reisedaten eingeben, den Flige ...

In die Turkei - Ferien in Griechenland - In die Karibik - Spanien

Web Bilder Videos Maps Mews Shopping E-Mail Mehr v

G()Ugle urlaub Suche www_billigreisen ch/ - Im Cache - Ahnliche
UngEIENT 500,000 Ergebmisss (0,47 Setuncen) Erwters Suche Last Minute Urlaub & billig Reisen: Lastminute-Reisebro Nix-wie ...
23 Alles 70% Last Minute AT Last Minute Reisen & billig Lastminute-Urlaub zum Geniel3en beim Reisebiiro Nix-
70% - : e ’
F News S fenenknaller deflastminute - taglich aktuelle Angebote - alle Veranstalter im Vergleich wie-weg®.de. Billig-Urlaub einfach zum Entspannen mit persanlicher Beratung!

% Last Minute Mallorca - £ Last Minute Turkei - 2+ Last Minute Agypten www.nix-wie-weg.de/ - m Cache - Ahnliche

Bilder -
Urlaub bis 60% billiger
v Mehr www eurosunde  Taglich Lastminute + Frahbucher Lastminute direkt vom Flughafen.
Lastminute Reisen - P; - Frilhbucher - Lastminute
Das Web . i
Seiten auf Deutsch Super Last Minute Reisen 3
Seiten aus www superlast-minute de/lastminute  Mallorca, Turkei, Agypten, Kanaren Juli, August, September reduziert
Deutschland
urlaub de - mit Tiefpreisgarantie und 50 Veranstalter im Vergleich!
Alle Lastminute, Pauschalurlaub, Hotels. Fliige sowie Kreuzfahrten um_ ginstig online buchen.
Meueste Uber 65.000 Reisetipps in der C und 50 Euro bei ..
Letzte 2 Tage Pauschalreise - Lastmin

WWW =

Standardansicht
Websites mit Bildern

Lastminute Urlaub gunstig Lastminute online buchSh, TravelScout24
Bei TravelScout24 finden Sie den perfekten Lastminute Urlaub! Gapz einfach online buchen
und mit TravelScout 24 den nachsten Lastminute Urlaub glnstig ..
Pauschalreisen - Last Minute - Hotel - Flige
www travelscout24.de/ - Im Cache - Ahnliche

=/ Mehr Optionen
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Social Media Marketing eviom.
SMM - Uberblick

Social Media im Online Marketing Mix

Social Media gibt Ihnen die Moglichkeit, Gber das Internet mit Kunden, Partnern und
Mitarbeitern in einen direkten, interaktiven Dialog zu gehen.

Fur fast jedes Unternehmen bieten sich daher im Social Web eine Vielzahl von
Potentialen zur Erreichung der individuellen Kommunikations- und Marketingziele:

Steigerung der Reichweite
Yol Linked T3 Bekanntheit & Reputation
Verbesserte Suchmaschinen-Rankings

Marktforschung & Produktmanagement
Neukunden & Lead-Generierung
Bestandskunden-Bindung (CRM)
Personal-Rekrutierung

eviom hilft Ihnen dabei, die Dynamik des Social Webs fur Inhr Marketing zu nutzen.
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Social Media Marketing

SMM - Ganzheitliche Strategien und Services

Strukturierter Prozess im SMM — Social Media Marketing

eviom.

Auf Basis von Analyseergebnissen und lhren unternehmerischen Zielvorgaben entwickeln
wir eine individuelle Strategie und betreuen die Umsetzung der operativen Mal3nahmen.

Strategie Controlling Operatives Management

Strategische
Grundlagen

* Analyse (int./ext.)

e Zuhoren, Lernen,
Mitmachen

» Strategische Ziele

» Ressourcen und
Verantwortlichkeiten

+ Kommunikation
und Richtlinien

* Operatives Konzept
zur Umsetzung

Monitoring
und Controlling

* Betrachtung von
Unternehmen, Wett-
bewerbern, Marken

* Erfassung quantita-
tiver und sozialer,
qualitativer Faktoren

* Erfolgsdefinition und
Bewertung
qualitativer Faktoren

* Krisenmanagement
+ Stetige Optimierung

Social Media
Kanalmanagement

» Konzept, Gestaltung
und Umsetzung von
SMM-Présenzen in
Facebook und Co.

» Contentgenerierung
und crossmediale
Aggregation

» Aktives Community-
management und
Kundenservice

» Fangenerierung und
-bindung

Social Media
Anwendungen/Apps

* Engagement durch
User-Einbeziehung
= mehr Funktionen,
User, Aktivitaten

* Einrichtung und
Verwaltung von
SMM-Anwendungen

—Quiz/Tests
—Wettbewerbe
—Abstimmungen
—Gewinnspiele
—Gutscheine

Social Media
Advertising

* Nutzung des hohen
werblichen
Potentials im SMM
fur Performance-
und Brandingziele

* Einrichtung,
Aussteuerung und
Management von
SMA-Kampagnen in
Facebook, Twitter
oder auf Blogs

© eviom. — evidence in online marketing
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Social Media Marketing
SMM - Praxisbeispiel

eviom.

Beispiel: Operatives Facebook-Management mit Social Media Apps

Durchfihrung eines ,Foto-Contests® im Facebook-Communitymanagement fur ,Adria24”:

facebook ¢ e

SAdia24 Adris2e

ternehmen - Taufkirchen, Bayern, Germany

Adria24 ! ! |

Travel Agency for
The place to get inspired Teilen: @ Beitrag Foto ¢]] Link &M video

Croatia Pinnwand

Adria24 - Neueste Beitrage v

Schreib etwas ...

LAdiz24  Adria24

St, Micholas Fortress, on the small island Ljulievac, at the entrance of Sibenik port,
is one of the most beautiful Renaissance fortresses on the Adriatic. It was built in
16.th century by the famous Venetian architect and builder Michele Sanmicheli in
order to protect the town from the Turkish attacks from the sea. The fortress is
ma...

Mehr anzeigen

@ Pinnwand
[ nfo

& Aktivititen von Freunden Y 4Personen gefillt das.

Fotos
Adria24

Schreibe einen Kommentar ...

Laufzeit: 24 Monate
(auf3erhalb der Urlaubssaison)

Kostengunstige Erstellung und
Implementierung des Contests

Crossmediale Bewerbung auf
Facebook und auf der Website durch
Integration einer ,Microsite®

> 10.000 Visits
750 neue Fans in 2 Wochen (+30%)
Positives Nutzerfeedback

Nutzer posten Foto-Contest auf
privater Infoseite (Multiplikator-Effekt)

Positives Kundenfeedback, weiterer
Ausbau zur Hauptsaisonzeit ist geplant
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Unternehmensvorstellung eviom

Gute Grunde flr eviom

eviom.

Was spricht fur eviom? Referenzen & Projekterfahrung

¢ BranchenUbergreifende Erfahrung
im Bereich Consulting und Projekt-
management sowie im strategischen
und operativen Online Marketing

¢ Beratung, Konzipierung und Umsetzung
nationaler und internationaler Online
Marketing Projekte flr mittelstandische
Unternehmen und Konzerne

¢ Umfangreiches Netzwerk zu
fachspezifischen Know-How Tragern

¢ Kooperationen mit internationalen
Unternehmen und Dienstleistern im
Online Marketing

¢ Unser Team verfligt tber langjahrige
Erfahrung und hat als Berater bzw.
Mitarbeiter fir folgende Unternehmen
Online Marketing Projekte umgesetzt:

. -Online-

LCC24.COM

Das Online-Reisebiro der Lufthansa City Center

@TT@ e-on

5 fmpapgellmu

" )~ CONSULTING.TECHNOLOGY.DUTSOURCING
fiko &FT°

VL=
A AdriaZ4

GoYellow. "= GROUP
Interhome & (Perrenausstatter.de

Das Original. Seit 1997.

united a domains
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit.

Gerne stehen wir Ihnen flr Fragen personlich zur Verfligung.

Nils Horstmann
Geschaftsfuhrer

Telefon:  +49 (0) 89 / 5506 9291
Telefax:  +49 (0) 89 / 5506 9293
Mobil: +49 (0) 172 / 5241 300

eviom GmbH
Auenstralle 100
80469 Minchen

Web: WWW.eviom.com
E-Mail: nh@eviom.com

eviom.



